
Desarrolle apps, automatice procesos y habilite agentes de IA conectados a SAP con Microsoft 
Power Platform, sin comprometer sus actualizaciones ni su seguridad. 

SURROUND SAP
ACELERE LA INNOVACIÓN SOBRE SAP
MANTENIENDO UN “CLEAN CORE”:

Retos que resolvemos en entornos SAP
• Time-to-market lento: backlog de TI y ciclos largos para mejoras alrededor de SAP.

• Riesgo de upgrades: desarrollos en el core (custom/ABAP) incrementan deuda técnica y 

costo de mantenimiento.

• Rigidez vs. cambio: pequeñas mejoras de experiencia requieren proyectos completos de 

desarrollo y pruebas.

• Oportunidad Low Code: iteración rápida con guardrails (gobierno, ALM, DLP) para entregar 

valor sin comprometer controles enterprise.

• Automatización e IA con control: incorporar automatización e IA con seguridad, auditoría y 

trazabilidad extremo a extremo.

¿Qué es?

una oferta de estrategia + arquitectura + delivery 

para crear una “capa de agilidad” sobre SAP con 

Microsoft Power Platform.



Nuestra oferta: Agility Layer para SAP

Integración como habilitador: consumo de APIs/OData/RFC según 
estándar del cliente, evitando impacto en el core.

Agentes conversacionales con Copilot Studio integrados a 
Teams/M365 para consultar/ejecutar acciones gobernadas.

Automatización de procesos end-to-end (aprobaciones, alertas, 
excepciones) con auditoría.

Experiencias digitales (móvil/web/Teams) construidas en Power 
Platform, alineadas a journeys y adopción.



Casos tipicos de uso

Plan de arranque

Resultados esperados

Aprobaciones omnicanal (Teams/móvil) con escritura 
segura a SAP y evidencia de auditoría.

Procure-to-Pay: excepciones, recordatorios y 
automatización de tareas repetitivas.

Ventas/servicio: consulta de pedidos, entregas y 
estatus + acciones guiadas desde Teams.

Operación/planta: apps de campo (inventario, calidad, 
mantenimiento) conectadas a SAP.

Iniciemos con un Discovery de 1–2 semanas para seleccionar 2–3 procesos de 
alto impacto y entregar: backlog priorizado, arquitectura objetivo, gobierno 
mínimo viable y plan de piloto (alcance, tiempos y estimación).

Velocidad: menor ciclo de entrega para extensiones y mejoras alrededor de SAP.

Menor riesgo de upgrade: extensiones fuera del core con patrones y gobierno.

Productividad: reducción de tareas manuales y retrabajos por procesos fragmentados.

Adopción: mejores experiencias para usuario final en Teams/móvil.

Checklist de arquitectura 

actual de SAP y estrategias 

de integración aceptadas 

por el cliente

0) Evalución técnica

2) Piloto “thin slice”
(2–6 semanas)

1 caso con app + 

automatización + (opcional) 

agente de IA, conectado a 

SAP con gobierno mínimo 

viable.

Fábrica por oleadas, CoE, 

monitoreo, CI/CD y KPIs 

(ciclo de entrega, 

adopción, incidencias).

3) Escala y operación 
(continuo)

Priorización de 2–3 

procesos, evaluación 

técnica SAP, definición de 

arquitectura objetivo y caso 

de negocio.

1) Discovery 
(1–2 semanas)



CONTÁCTANOS:
www.gcg.com.mx

contacto@gcg.com.mx


