
INTEGRA TU OPERACIÓN COMERCIAL
Y POTENCIA EL CRECIMIENTO
DE TU EMPRESA
(Microsoft Dynamics 365 Business Central)



BENEFICIOS

Registra ventas de forma ágil (desde cotización, pedido y envío 
hasta la facturación) eliminando retrabajos y asegurando 
continuidad en todo el ciclo comercial.

Convierte tus procesos de venta en ciclos comerciales 
fluidos:

Comunica fechas de entrega realistas y fiables, incluso cuando 
solo puedes surtir parcialmente, evitando promesas rotas y 
clientes frustrados.

Realiza entrega con certeza:

Crea ofertas que se transforman en pedidos o facturas con un 
clic, acelerando el proceso de ventas y elevando la experiencia 
del cliente.

Aumenta tus ventas:

IMPULSA TUS VENTAS
CON BUSINESS CENTRAL
Impulsa tus ventas con una operación 
verdaderamente conectada. Con Microsoft 
Dynamics 365 Business Central, tu empresa 
integra la gestión comercial, el control de 
pedidos y el comercio electrónico en una sola 
plataforma inteligente.

Desde la cotización hasta la entrega, y ahora 
también con integración nativa con Shopify, 
Business Central te permite vender más 
rápido, con mayor visibilidad y con procesos 
automatizados que elevan la experiencia del 
cliente y la eficiencia operativa.



Modifica o cancela facturas antes del pago, o crea abonos y 
devoluciones cuando sea necesario, ofreciendo una 
experiencia posventa impecable y confiable.

Gestiona devoluciones de forma óptima y eficaz:

Accede a información precisa y actualizada de contactos y 
oportunidades para tomar decisiones informadas y elevar la 
satisfacción del cliente.

Conecta marketing, ventas y servicio para relaciones 
más fuertes:

Combina la fuerza del CRM con la gestión operativa de Business 
Central para procesar pedidos y cerrar ventas con una visión 
completa del negocio.

Integra ventas con Dynamics 365 Sales:

Impulsa tu crecimiento digital conectando tu 
operación comercial con tu tienda en línea. 
Con Business Central, puedes integrar de 
forma nativa Shopify y convertir tu 
e-commerce en un motor perfectamente 
sincronizado con tus finanzas, inventario y 
ventas.

Esta integración permite administrar tu 
negocio y tu tienda como una sola unidad, 
eliminando silos operativos y brindando 
visibilidad en tiempo real para tomar decisiones 
más inteligentes.

BUSINESS CENTRAL + SHOPIFY

Shopify

Business Central



Sincronización automática de productos e inventario:
Mantén tu catálogo siempre actualizado entre ERP y e-commerce.

Gestión centralizada de pedidos:
Importa pedidos de la tienda en línea directamente al ERP para 
procesarlos más rápido.

Unificación de clientes y datos comerciales:
Consolida la información del cliente para ofrecer una mejor 
experiencia y seguimiento.

Cumplimiento de pedidos más ágil:
Conecta existencias, pedidos e información del cliente para atender 
más rápido y con menos errores.

Escalabilidad para modelos B2C y DTC:
Soporta el crecimiento de tu canal digital sin perder control operativo.

Integración nativa y rápida de implementar
El conector de Shopify viene listo para configurarse y comenzar a 
sincronizar.

Convierte cada venta en una oportunidad de crecimiento

En GCG llevamos la integración de Microsoft 
Dynamics 365 Business Central y Shopify más 
allá de la tecnología: diseñamos contigo una 
operación comercial conectada, ágil y lista 
para escalar. 

Nuestro equipo te acompaña desde la 
estrategia hasta la adopción, asegurando que 
tu e-commerce y tu back office trabajen como 
una sola unidad inteligente.



CONTÁCTANOS:
www.gcg.com.mx

contacto@gcg.com.mx


